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I NOVEDADES DE SOCIOS

NOTISOCIOS

Naturgy y la Municipalidad de General San Martin firman convenio
para trabajar por la eficiencia energética de las empresas del distrito.

La Municipalidad de General San Martin, representada por su Intendente Fernando Moreira, y Naturgy, repre-
sentada por su Gerente General Alberto Gonzalez Santos, y su Director Comercial, Gustavo Latorre, firmaron un
acuerdo para trabajar conjuntamente en acciones que promuevan la eficiencia energética en las industrias del

Municipio.

Este acuerdo permitira que ambas
entidades pongan en comun iniciati-
vas ya vigentes en la materia, que
posibilitaran una gestion mas susten-
table. El municipio de Gral. San
Martin cuenta con su programa de
Eficiencia Energética, a partir del cual
realiza un diagndstico de los consu-
mos energéticos de las empresas, que
incluye un perfil de consumo, analisis
de consumos térmicos y eléctricos, y
el sistema de gestion energética.

Naturgy, por su parte y por interme-
dio de la gestion del Area de Grandes
Clientes, establecera contacto con los
principales consumidores de Gas
Natural del municipio para obtener el
interés de los industriales ofreciendo

el analisis energético que realizara el
municipio. Adicionalmente, también
ofrecera la colaboracion de la unidad
de Soluciones Energéticas de Natural
Energy, comercializadora de Naturgy
Energy Group, aportando su expe-
riencia y conocimiento en materia de
optimizacion energética.

Fernando Moreira, Intendente de
Gral. San Martin sostuvo “Desde hace
anos, venimos llevando adelante
distintas acciones articuladas con
Naturgy, y hoy, a través de este conve-
nio, estamos potenciando nuestro
programa de Eficiencia Energética,
con la mirada puesta en la gestion
responsable y eficiente de los recur-
sos naturales”.

“Entre los desafios que nos presenta
el mundo actual, esta el ser cada vez
mas sustentables y eficientes en
todos los consumos, incluido el ener-
gético. Por ello celebro iniciativas
como el programa de Eficiencia Ener-
gética de Gral. San Martin, con quie-
nes trabajaremos en conjunto para
ofrecer mas y mejores soluciones a
los emprendimientos productivos del
distrito”, afirmd Alberto Gonzalez
Santos, Gerente General de Naturgy.

Las empresas interesadas en conocer
mas sobre este servicio, pueden
hacerlo comunicandose a solucio-
nes@naturgy.com.ar.

Naturgy 4
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Codere, firme apuesta por el juego responsable

NOTISOCIOS

La compaiiia da una dimension global y unificada a su Plan de Responsabilidad social y Juego Responsable,
impulsando una cultura de responsabilidad en toda la organizacion, desde su primer nivel directivo.

Codere, multinacional lider en el
sector del juego privado en Europa y
Latinoamérica, cuenta con 40 afnos de
experiencia operando en mercados

altamente regulados, creando
empleo y atendiendo las necesidades
de entretenimiento de sus clientes
con las mejores practicas de juego
responsable, desarrollando su activi-
dad con total transparencia y respon-
sabilidad. Desde 1991 esta presente
en Argentina, siendo el operador mas
grande de salas de juego en la Provin-
cia de Buenos Aires con 13 salas de
bingo, donde se juega a magquinas
tipo casinos (slots), ademas de bingo
tradicional.

Este afo, Codere reafirma su compro-
miso con la comunidad actualizando
su Plan de Responsabilidad Social
Corporativa y Juego Responsable,
unificando las actuaciones en esta
materia en todos sus mercados y con
alcance global a toda la organizacion.

Tras una escucha activa a sus publicos
internos y externos: clientes, socios,
reguladores, empleados o la sociedad,
la compania impulsa una gestion

responsable —en estricto cumplimien-
to normativo y regulatorio—, garanti-
zando una experiencia de entreteni-
miento segura.

Los principios fundamentales del Plan
de Responsabilidad se adaptan a los
nuevos requerimientos del sector en
los territorios en los que la compania
opera, enfocados en:

Limitacion razonable a la publicidad
del juego (publico/privado) basadas
en criterios objetivos y de proteccion
a los colectivos vulnerables.
Planificacion ordenada de los locales
de juego, respetando las inversiones y
operaciones establecidas.

Estricto cumplimiento con acceso
“cero” de menores y auto-prohibidos
a las salas de juego.

Medidas de juego responsable y
protocolos especificos (prevencion,
sensibilizacion, deteccion y gestion de
comportamientos de riesgo) en toda
su actividad de juego.

Asimismo, la compania involucra a
toda la organizacion en esta “cultura
de responsabilidad” a través de
formacion especifica sobre los linea-

mientos corporativos en esta materia
y mediante la implementacion de
medidas y protocolos de sensibiliza-
cion a todos sus colaboradores, reafir-
mando su apuesta responsable.

En lo que respecta al juego presencial
en Argentina, como empresa Social-
mente Responsable, desde principios
de 2018 se ha profundizado la sensi-
bilizacion sobre Jugar Responsable-
mente. Como medida fundamental
del Programa “Cuando El Juego No es
Juego” la empresa ha capacitado al
total de sus colaboradores internos
acerca del juego inmoderado y sus
potenciales consecuencias. Brinda
constante difusion, informacion y
soporte a sus clientes y de manera
preventiva contiene y deriva a través
de una red de Profesionales de la
Salud especializados en Ludopatia
(lamados Orientadores) que se
encuentran presentes fisicamente en
nuestras Salas generando un puente
entre la compafnia y los Centros espe-
cializados en adicciones del Gobierno
de la Provincia de Buenos Aires.

codere
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Finca Ferrer (Grupo Ferrer Miranda) presenta en el mercado su
tienda de venta online Terroir & Winelovers

Terroir & Winelovers combina calidad, pasion e innovacion en la comercializacion de vinos y espumosos de
bodegas del mayor prestigio internacional.

terroirandwinelovers.com

Terroir & Winelovers pertenece al
grupo espanol Ferrer Miranda,
empresa creada por Pedro Ferrer
Noguer mediante la adquisicion de
cuatro emblematicas bodegas perte-

necientes al Grupo Ferrer Miranda:
una en Argentina, Finca Ferrer
(https://www.fincaferrer.com), ubica-

da en Gualtallary, Valle de Uco, Men-
doza y tres en Espafa, Valdubon

(https://www.valdubon.com) DO TERRO'R & O
Rib del D , Solar Viejo DOC

R:ojilra(htti)s://u;\:\(/)w.scc:laarrvie;sj.cc:)om) y o WlNELO\/ERS
Vionta DO Rias Baixas (https://www.- o o
vionta.com/).

DO
@)

Confluyen en TAWL la fortaleza del
mercado internacional con el saber
hacer de los mas grandes productores
de vinos espumosos del mundo:
Henkell (https://www.henkell.com),
Freixenet (https://www.freixenet.es),
Segura Viudas (https://www.segura-
e SRS TERROIRANDWINELOVERS.COM
(https://www.mionetto.com),  que
brindan asi su historia y portfolio de
excelencia.
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NOTISOCIOS

Santander lanza créditos para pymes a 3 aiios y tasa fija del 25%.

Santander lanzo créditos a 3 afos de plazo a una tasa fija del 25%, destinados a financiar proyectos de inversion de
MiPyMEs, para adquisicion de bienes de capital, compra de vehiculos utilitarios o construccion de instalaciones.

e También anuncid créditos en ddlares para prefinanciar exportaciones al 3% anual.

e “Durante este afio, Santander contribuyé al pago de 250 mil salarios a través de créditos especiales y de medio millon

de IFEs”, afirmod Lew.

Santander lanzo créditos destinados a financiar proyectos
de inversion de micro, pequenas y medianas empresas
(MiPyMEs) a una tasa fija del 25% anual, y con un plazo de
hasta 3 anos. Estas lineas estaran disponibles desde hoy
para adquisicion de bienes de capital, compra de vehiculos
utilitarios o construccion de instalaciones que permitan
incrementar la capacidad productiva, entre otros fines.

Asi lo adelanto el CEO de Santander Argentina, Sergio Lew,
durante el tradicional Encuentro Anual con la Prensa, que
en esta oportunidad se realizé de manera virtual con mas
de 300 periodistas conectados. “Nuestro compromiso con
la recuperacion de la Argentina se refleja en esta decision
de lanzar una linea a tasa fija del 25% anual a 3 anos de
plazo para estimular la inversion de las pymes”, detallo Lew.

También se anuncid una linea de créditos en ddlares para
prefinanciar exportaciones a una tasa del 3% anual.

Lew recordd que durante este afio Santander otorgd prés-
tamos por $ 65.000 millones que llegaron a 24.000 pymes
y empresas. Y contribuyo al pago de 250 mil salarios a
través de créditos especiales y de medio millon de IFEs
(ingreso familiar de emergencia).

El CEO de Santander Argentina —el mayor banco privado
del pais por volumen de depdsitos- destaco la solidez del
sistema financiero argentino y puntualizé que “ha contri-
buido a generar certidumbre”, ain en un entorno
cambiante.

Durante este ano el Grupo Santander obtuvo la licencia
bancaria de Openbank Argentina, el banco 100% digital de
Santander, que estara plenamente operativo el ano proxi-
mo; y lanzd Getnet, la empresa focalizada en soluciones
tecnoldgicas de cobros y pagos, con una inversion de USD
20 millones.

En un contexto marcado por la pandemia de Covid-19,
Santander “ha sido parte de la solucion”, manifesto Lew.

El Banco ayudo durante este ano a 22 clinicas y hospitales,
otorgando lineas por $ 1.500 millones para fortalecer
servicios de internacion, incluyendo a los dos mayores
fabricantes de respiradores del pais.

Asimismo, Santander dond durante 2020 mas de $ 120
millones a distintas ONGs, para ayudar a paliar las conse-
cuencias sociales del coronavirus. Y lanzo “Academia
Salud”, una plataforma de contenidos de formacion para la
salud, contribuyendo a la formacion de un sector clave en
el contexto de pandemia a través de una accion colaborati-
va con Swiss Medical, que ya permitio capacitar a mas de
3000 profesionales de la salud.

En otro pasaje de su discurso, Lew destaco la importancia
del sistema financiero para “transformar el ahorro en
crédito, generando inversion, crecimiento y desarrollo de
largo plazo”.

Una generacion

QUE EMPRENDE va

Como perciben el entorno:

Desea emprender
a abrir un negocio.

Cémo ven el futuro: @ )
61% 71%

espera tener una situacion econdmica
mejor que lade sus padres.

74% 82%

33% 48%

no se considera parte de
una generacion perdida.

43% 34%

ronfia enque sus competencias cree que lo mas impertante de
geiugles sean viables durante 5 afos, un trabajo es tener un proposito.

FICHA TECNICA DEL ESTUDIO:
Base: 1804 perscnas

i De snkre 18y 29 afios.
Perfiles: eslu! #hies profesing es 3 9 paises de Latinoamerica y Europa.
yemprendedares Lniversitaries. {

«» Santander
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Naturgy inauguro obra para el sistema de alta presion de gas natural

en Mercedes

Naturgy inauguro y puso en servicio una importante obra para el sistema de alta presion de la red de gas natural
en el municipio de Mercedes. La inversion realizada consistio en la construccion de una Instalacion de Punto de
Entrega de 40.000 m3/hora, de una planta reguladora de 35.000 m3/hora y de un gasoducto de 26km de exten-
sion, infraestructura que se conectara al sistema existente.

Este Punto de Entrega tomara sumi-
nistro de gas del gasoducto troncal
NEUBA Il de TGS. La planta regulado-
ra, en tanto, tiene la funcion de redu-
cir la presion del gas natural en el
ingreso al area urbana de Mercedes, y
asi realizar la interconexion con el
sistema de redes ya existente en el
area. Estas obras de infraestructura
permitiran garantizar el abasteci-
miento, crecimiento y fiabilidad del
sistema de alta presion en las locali-
dades de Mercedes, Gowland, Lujan,
Jauregui, Cortines y Olivera, que hasta
el presente eran abastecidas por un
ramal de alta presion proveniente del
partido de Lujan.

La inauguracién conté con la presen-
cia del Ministro del Interior de la

Nacion, Eduardo De Pedro; los inten-
dentes municipales de Mercedes y
Lujan, Juan Ignacio Ustarroz y Leonar-
do Boto, respectivamente;; del Secre-
tario de Energia de la Nacién, Dario
Martinez; del Interventor del ENAR-
GAS, Federico Bernal; del Ministro de
Infraestructura de la Provincia de
Buenos Aires, Agustin Simone; y por
Naturgy BAN su Gerente General,
Alberto Gonzalez Santos, y su Directo-
ra de Comunicacién, Bettina Llapur,
entre otros.

Sobre la importancia de la obra,
Eduardo De Pedro, Ministro del
Interior de la Nacion, comento: “Esta
inversion posibilitara que mas indus-
trias y comercios se establezcan en
Mercedes y Lujan, asi como también

que se desarrollen nuevos emprendi-
mientos residenciales y se radiquen
mas familias”.

“Les agradezco al ministro De Pedro y
a los intendentes de Mercedes vy
Lujan. Para la Secretaria es importan-
te participar y acompanar la inaugu-
racion de este tipo de obras, que ho
solo le van a mejorar la calidad de
vida a los mercedinos y a las mercedi-
nas, sino que, ademas, van a implicar
el desarrollo de nuevos emprendi-
mientos productivos, de PyMEs e
industrias, que va a generar mas
empleo y fortalecer nuestro mercado
interno”, sostuvo Dario Martinez,
Secretario de Energia de la Nacion.
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Federico Bernal, Interventor del
ENARGAS, dijo: "Con esta obra se
expande el servicio publico de gas por
redes, promotor de derechos huma-
nos para los argentinos y las argenti-
nas. Con estos 26 kilometros de
gasoductos y el City Gate en Merce-
des, se consolida el gas natural como
herramienta de desarrollo socioeco-
némico, productiva e industrial".

Por Naturgy BAN, su Gerente General,
Alberto Gonzalez Santos afirmo: “La
inauguracion de esta nueva infraes-

tructura es un hito para la compaifiia,
ya que nos permite ampliar nuestro
servicio en la zona y con ello posibili-
tar la instalacion y desarrollo de
nuevas industrias, y mejorar la
calidad de vida de los vecinos”. Por su
parte, Bettina Llapur, Directora de
Comunicacion, agradecid a todo el
personal que participoé de la construc-
cion de estas nuevas instalaciones y
remarco el caracter inclusivo de las
redes de gas que posibilitan nuevas y
mejores oportunidades para la pobla-
cion.

NOTISOCIOS

Desde el ano 1992 la licenciataria hoy
denominada Naturgy BAN S.A. brinda
su servicio de distribucion de gas
natural por redes. Es la segunda
distribuidora de gas de la Republica
Argentina por volumen de ventas, con
mas de 1.620.000 clientes residencia-
les, 49.000 comerciales y 1.200 indus-
trias, 400 estaciones de GNC y 3
subdistribuidoras. La extension de las
redes de gas natural asciende a
26.200 kilometros.

Naturgy b
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NOTISOCIOS

Enzo Del Ben es el nuevo Director de Payroll en RSM Argentina

RSM Argentina anuncio que Enzo Del Ben, quien desde 2005 se desempeiiaba como Gerente del Departamento
de Sueldos, es el nuevo Director del Area de Payroll.

Enzo Del Ben es Licenciado en Siste-
mas de Informacién y cuenta con mas
de 30 arios de experiencia en la firma.
Comenzo su carrera dentro de RSM
Argentina en 1989 donde desarrolld
su trayectoria adquiriendo amplios
conocimientos en relacion a la admi-
nistracion de recursos humanos,
servicios de outsourcing de némina y
compliance en materia laboral y
previsional.

Desde 2005, Enzo se desempenaba
como Gerente del Departamento de
Sueldos en la compania gestionando
el servicio de outsourcing de ndmina,
coordinando las relaciones con
nuevos clientes y asesorando e imple-
mentando soluciones de start up
laboral y previsional para compaiiias
extranjeras. Ademas, es el responsa-
ble principal de las relaciones comer-
ciales con varios proveedores interna-
cionales de Global Payroll.

En su nuevo rol, el nuevo Director de
Payroll trabajara en conjunto con las
gerentas Sandra Cardoso, Sandra
Capelli y Carolina Funes, quienes
tendran a su cargo un equipo com-
puesto por mas de 30 profesionales.

Del Ben manifesté que “uno de los
principales desafios del area es la
integracion de los sistemas de
R..R.H.H. y Payroll haciendo uso de las
estrategias digitales en el contexto

post Covid-19. Buscaremos brindar a
los clientes soluciones que les permi-
tan estabilizar su operatividad”.

Por ultimo, refiriéndose a este nuevo
rol dentro de la empresa, el Director
de Payroll destaco que “si crees en ti
mismo y amas lo que haces, lograras
alcanzar el éxito. Los desafios profe-
sionales se superan con conviccion,
empefio, pragmatismo y, por sobre
todas las cosas, con la pasion que
pongas en lo que haces. De esa
manera, entenderas que los limites
solo estan en tu mente. Convierte tu
pasion en tu proyecto de vida”.

RSM



T oreowoes o sovos NOTISOCIOS

BBVA acompaia a jovenes emprendedores a impulsar sus planes de
negocios.

BBVA

® == 7
éTenés un

inn @‘WEW‘@@ET@E :

Participa de la 5° edicion del Concurso Mi Primera
Empresa, una oportunidad para jovenes entre 1/ y 25 afos.
iFortalecé tu espiritu emprendedor!

Mas de $1M en premios

nscribite a partir del lunes 5 de octubre en |a plataforma edufin.bbva.com.ar
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NOTISOCIOS

Grant Thornton presentd los resultados de la Encuesta Pulso sobre

Teletrabajo .

Existen opiniones divididas respecto del futuro del teletrabajo, segun la ultima investigacion del equipo de
Gestion de Personas de Grant Thornton. En base a las respuestas de 208 encuestados, se obtuvo informacion
sobre como los trabajadores remotos estan sobrellevando este periodo, y como estuvo afectando su vida profe-

sional y personal.

La mayoria de los encuestados
(60,6%) afirman que mas del 76% de
los empleados de las empresas en las
que trabajan estan trabajando de
manera remota. Ademas, el 70,7%
pudo desarrollar la totalidad de sus
tareas de manera virtual.

La mitad de los encuestados afirma
que en esta época de pandemia casi
siempre se logré mantener un buen
clima trabajando de forma remota, y
la mayoria (58,2%) que casi siempre
se comunicaron bien.

La mayoria (56,3%) también cree que
casi siempre estan alineados como
grupo y pueden trabajar de manera
coordinada.

Hablando de las cualidades del traba-
jo virtual, la mitad de los encuestados
piensa que casi siempre les permitio
resolver problemas y explorar proble-
mas de manera creativa.

La mayoria de los encuestados
(53,3%) tuvo alguna posibilidad de
capacitarse y desarrollarse en su
puesto durante la pandemia, pero no
de cambiar de empleo o puesto.

La gran mayoria esta de acuerdo con
que en este momento de pandemia
puede seguir los proyectos asignados
de manera optima (75%) y con que
puede mejorar su desempeno y cum-
plir sus objetivos laborales (73%).
Ademas, creen que pueden distribuir
el tiempo de manera conveniente
para resolver sus tareas de manera
virtual (79,3%).

Casi todos los encuestados (97,1%)
cuentan con los conocimientos apro-
piados para manejar la tecnologia.

En cuanto al futuro del teletrabajo, en
general, hay opiniones divididas: se le
preguntd a los encuestados cual
consideraban que seria el porcentaje
de empleados de su empresa traba-
jando de manera remota dentro de
dos afios, y los resultados fueron
bastante equitativos.

Sin embargo, se ve una diferencia
segun el tamano de empresa: en
grandes empresas, mas de la mitad
creen que sera menos del 50% de los
empleados los que trabajen de forma
remota. Pero en las microempresas y
pymes, mas del 70% de los encuesta-
dos considera que este porcentaje
sera mas del 50%. Incluso un 36,4%
cree que este porcentaje sera de
entre 76% y 100%.

Pasando a la vida personal en casa, la
mayoria de los encuestados afirma
que en este periodo puede armonizar
todas las responsabilidades laborales

con las tareas del hogar, con un 14,9%
afirmando que siempre puede y un
46,2% casi siempre.

Respecto a la organizacion de las
tareas entre miembros del hogar,
para la mayoria de los hombres
(63,4%), en su grupo familiar estan
organizados de manera tal que nadie
se sobrecarga de responsabilidades ni
tareas. Este no es el caso para las
mujeres, ya que menos de la mitad
(43,2%) opina lo mismo, y esta cifra es
aun menor para las mujeres de 30 a
49 anos (37,1%).

Siguiendo la linea del hogar, se hablo
acerca de las disponibilidades que
tenian los encuestados. Si bien la
mayoria lo tiene, existe un 9,1% que
afirma que nunca cuenta con un espa-
cio fisico adecuado para trabajar de
manera remota, y un 18,3% casi
nunca. En cuanto a los dispositivos
tecnologicos, los nimeros son mas
alentadores: un 69,2% cuenta siempre
con los mismos y un 21,2% casi siem-
pre. Soélo un 6,7% no cuenta con los
mismos nunca o casi nunca.

En general, hay opiniones divididas en cuanto al futuro del teletrabajo.
Se ve una clara diferencia segiin el tamaiio de empresa:

En grandes empresas:

+50%

de los encuestcdos creen
que seré menos del 50% de
los ermplaados los que
trebajen ds forma remose

dentro de dos ofios.

0CO

Ul

de los encuestados considera
que serén de
los empleados los que
trabajen de forma remota

@Ww ©
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Hablando de su empresa, la gran
mayoria (81,8%) esta de acuerdo con
que la empresa apuesta al futuro aun
en periodos de incertidumbre.

Y en cuanto a sus lideres, los resulta-
dos son constantes. La mayoria de los

encuestados cree que su lider, durante
esta época, siempre o casi siempre:

- Se ocupa por mantener en alto la
motivacion del equipo.

- Se ocupa por mantener en alto mi
motivacion.

- Se esfuerza por darnos feedback
oportuno.

- Mas que nunca escucha atentamente

- Continua impulsandonos para seguir

conectados y dar lo mejor de nosotros.

NOTISOCIOS

63,2%

de los encuestadces cree que
después de atravesar este
pericdo vamos a recuparar
nuestras enargias.

Gl @

Las respuestas son un poco mas varia-
das en cuanto al repertorio de meto-
dologias para facilitar el trabajo virtual:
un 14,9% afirma que el lider siempre
las maneja, un 27,9% casi siempre, un
14,4% casi nunca y un 8,2% nunca.

Por ultimo, se habld de los sentimien-
tos encontrados durante la pandemia.
En cuanto a una sensacion de estanca-
miento y agobio, un 13% afirma que
siempre la tiene, un 18,8% casi siem-
pre, un 27,9% no casi siempre y un
11,1% nunca.

Por otro lado, hablando de optimismo,
el 63,2% de los encuestados cree que
después de atravesar este periodo
vamos a recuperar nuestras energias.

81,8%

de los encuestados esta de
acuerdo con que su empresa
apuesta al futuro alin en
periodos de Incertidumbre.

™

Dl @&

Q GrantThornton
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NOTISOCIOS

Encuesta BDO de las Américas: Reenfoque en los fundamentos comer-
ciales Como los lideres empresariales de América del Norte, el Caribe y
Ameérica Latina estan convirtiendo la crisis en una oportunidad

La pandemia ha cambiado el panorama empresarial de forma irreversible. En esta nueva realidad, la transfor-
macion, la agilidad y creatividad humana son imperativas para convertir la crisis en oportunidad.

¢Como navegaran los lideres empre-
sariales por este nuevo panorama
comercial y los futuros desafios y
oportunidades? La encuesta de BDO
revela que el crecimiento sigue
siendo un foco importante, pero que
las rutas de crecimiento son proba-
blemente muy diferentes en compa-
racion con hace sélo unos meses.

Equilibrar el
crecimiento con
control de costos

Construir resiliencia
enla cadenade

suministro

Diez areas de enfoque cruciales han
surgido de nuestra encuesta. Identifi-
camos los cambios practicos que los
lideres empresariales han hecho y
estan haciendo a través de cada uno
de estos diez fundamentos empresa-
riales y hacemos preguntas practicas
que ayudan a los lideres empresaria-
les a evaluar qué tan bien preparados

Replantear el
modelo del
negocio

ﬂﬁ-‘m‘“
B Acatar las

obligaciones
regulatorias y de

cumplimiento

Apoyar a lafuerza
ELLTE

Incorporar
tecnologiay
digitalizacion

estan y qué sigue para sus negocios.
Los 10 fundamentos y preguntas
importantes se pueden encontrar en
la pagina 40 y 41 del informe.

Invertir en funciones
comerciales
orientadas al
crecimiento

BDO realizo investigaciones entre 320 altos ejecutivos de 36 territorios de América del Norte, América Latina y el Caribe. Los
encuestados abarcan una gama de sectores industriales. Esta investigacion se llevo a cabo a finales de septiembre y durante
todo el mes de octubre de 2020, cuando muchos paises entraron en una segunda ola de la pandemia.

Los lideres empresariales con los que
hablamos nos dijeron que:

El 44% de los negocios describen el
impacto de la crisis como grave o impor-
tante.

Se espera que el clima de negocios siga
siendo incierto, pero dentro de Nortea-
mérica los altos ejecutivos son mas
optimistas.

El 72% de los lideres empresariales dicen
que mejorar la productividad y los proce-
sos de gestion sera vital.

El 63% estd de acuerdo en que necesita-
ran hacer cambios significativos en su
modelo de negocios para construir
resiliencia.

El 72% de todos los ejecutivos planean
aumentar sus inversiones en tecnologia.
El apoyo a la fuerza de trabajo se conside-
ra esencial. Los lideres planean invertir en
la formacion y desarrollo del personal. El
35% considera la posibilidad de reasignar
al personal a nuevas funciones para evitar
despidos.

Aunque 2/3 de todos los altos ejecutivos
entrevistados siguen siendo optimistas, el
nerviosismo permanece. La agilidad y la
planificacion de escenarios son cruciales
para prosperar en la nueva realidad.
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El CEO de BDO de la region de las Américas, Albert Lopez, comenta: "Lo que encuentro mas alentador de los resultados de
nuestra encuesta es que, a pesar de la gravedad de la crisis, el panorama general no es implacablemente sombrio.

A pesar de una importante cantidad
de interrupciones, las organizaciones
de América han aprovechado los
ultimos seis meses para volver a
centrar su atencion en los principios
fundamentales de las empresas a fin
de prepararse mejor a si mismas y a
sus negocios para el éxito futuro. A
corto plazo, los tiempos seran un
desafio, pero la mayoria de los nego-
cios e industrias muestran un cauto
optimismo de cara al 2021. Un senti-
miento que contrasta notablemente
con las opiniones de los lideres
empresariales europeos que entrevis-
tamos durante junio de 2020.”

Atreverse a ser audaz

La respuesta inmediata a la crisis
sanitaria global ha obligado a los
ejecutivos de la region a tomar
decisiones audaces para limitar los
efectos negativos para sus negocios.
Nuestra encuesta revela que uno de
cada tres negocios (33%) redujo los
salarios o llevo a cabo despidos. Tres
de cada diez (30%) suspendieron
temporalmente las  operaciones
comerciales.

Otras de sus decisiones audaces inclu-
yen un 47% renegociar los contratos
con los proveedores, 35% renegociar
los contratos con los clientes, y 31%
renegociar las opciones de financia-
miento.

El cambio a trabajar desde casa ha
sido ampliamente adoptado por los
negocios de toda la region y ahora se
ha convertido en la norma de muchas
industrias. Esto es particularmente
cierto en América Latina, donde el
83% de los negocios dicen que han
cambiado a trabajar desde casa. Este
cambio presentd una serie de desa-
fios que los ejecutivos han tenido que
superar, desde las dificultades de
supervisar y contratar una fuerza
laboral remota hasta navegar por las
regulaciones laborales locales.

LA VISION DESDE EUROPA

°°‘8,J

Albert Lopez prosigue: "Nuestro infor-
me destaca las decisiones audaces
tomadas por muchas empresas para
asegurar su futura supervivencia.
Para lograr sus objetivos para los
proximos 12 meses, los lideres
empresariales estan centrando sus
inversiones en mejorar la productivi-
dad, adoptar nuevas tecnologias e
innovar en los productos. Las nuevas
formas de trabajo estan aqui para
quedarse. Por ello, la necesidad de
repensar su proposito, estrategia y
modelo de negocio es clara.”

Repensar para prosperar

Nuestra encuesta también revela
posibles puntos ciegos que necesitan
una cuidadosa consideracion. Entre
los encuestados, el 72% dice que una
proporcion significativa de sus ventas
totales se origina en su mercado
nacional, pero la necesidad de apro-
vechar las oportunidades internacio-
nales es mas crucial que nunca.

Y aunque las organizaciones tienen
razon al centrarse en la resiliencia
financiera y de recursos humanos, la
encuesta revela que estan desviando
su atencion de la seguridad cibernéti-
ca, la cadena de suministro y la
resiliencia ESG.

La pandemia también ofrece oportu-
nidades. Se requerira un replantea-

El sentimiento de prudente optimismo transmitido por los
lideres empresariales en la region de las Américas contrasta
notoriamente con la vision de lideres de Europa encuestados
por BDO en junio del 2020. En esa fase mas temprana
de la pandemia la mayoria de los lideres pensaba que las
condiciones empeorarfan, en vez de mejorar, durante los
siguientes seis meses. Solo para el 19 % las condiciones
en su pais mejorarian, y el 25 % afirmé que el desempefio
financiero de su organizacion mejoraria, en contraposicién
conel 41 % y 49 % en las Américas.

miento fundamental de la estrategia
para hacer realidad las ambiciones de
crecimiento a largo plazo. BDO apoya
a sus clientes con un marco de
Replanteamiento global. Este modelo
de 3 etapas promueve un amplio
replanteamiento en torno a los
modelos comerciales originales y los
supuestos comerciales. Puede
utilizarse para gestionar las priorida-
des comerciales, abordar problemas y
potenciar el pensamiento. Actua
como una dimension adicional para la
consideracion y el debate a nivel
estratégico, independientemente del
lugar del ciclo en que se encuentre
una organizacion o de las medidas ya
adoptadas.

El CEO de BDO América Albert Lopez
concluye: "En este momento de
cambio e incertidumbre, confio en
que este informe proporcione ideas
practicas sobre como las organizacio-
nes de las Américas estan construyen-
do la resiliencia comercial para
mitigar el impacto de la pandemia y
convertir la crisis en una oportunidad.
A pesar de la interrupcion de
COVID-19, he sido testigo de una
asombrosa agilidad en la region, con
un fuerte liderazgo, una fuerza increi-
ble, combatividad y creatividad y una
voluntad de adoptar la nueva realidad.”

BDO




I NOVEDADES DE SOCIOS

NOTISOCIOS

Naturgy inauguroé su nuevo laboratorio de calibracion.

Naturgy inauguro su nuevo Laboratorio de Calibraciones, el cual tiene el objetivo de asegurar la confianza en la
exactitud de las mediciones de los equipos que intervienen en las mediciones del volumen de gas. La obra
demandd una inversion de $45.300.000.

El laboratorio, de mas de 250m2,
cuenta con un sistema de climatiza-
cién de precision, el cual garantiza los
requerimientos ambientales de los
ensayos. Alli, se realizan calibracién
de medidores, calibracion de instru-
mentos de presion y calibracion de
instrumentos de temperatura, entre
otros servicios, teniendo el reconoci-
miento del Organismo Argentino de
Acreditacion OAA desde el ario 2000.
Entre el equipamiento adquirido para
el laboratorio se destacan:

- Banco de calibracion de toberas
criticas, el cual permite calibrar de a
10 medidores domiciliarios en forma
simultanea, reduciendo los tiempos

de ensayo y mejorando la exactitud
de los resultados informados.

- Banco de calibracion de medidores
industriales: El mismo permitio
ampliar el alcance del laboratorio a
medidores de hasta 3000 m3/h.

Cabe destacar que el laboratorio de
Naturgy es el unico del pais para
calibracion de medidores que cuenta
con la acreditacion bajo norma ISO
17.025-2017 (OAA)

Desde el afo 1992 la licenciataria hoy
denominada Naturgy BAN S.A. brinda
su servicio de distribucion de gas
natural por redes. Es la segunda

distribuidora de gas de la Republica
Argentina por volumen de ventas, con
mas de 1.620.000 clientes residencia-
les, 49.000 comerciales y 1.200 indus-
trias, 400 estaciones de GNC y 3
subdistribuidoras. La extension de las
redes de gas natural asciende a
26.200 kilometros.

Para mas informacion, llamar al

0810-333-46226 o visite www.natur-
gy.com.ar

Naturgy b



| woevosooo NOTISOCIOS

La Camara Espariola de Comercio de la Republica Argentina da la bienvenida a la
siguiente empresa como socia de nuestra Institucion:

DIA, Distribuidora Internacional de Alimentacién, es una red
lider en supermercados de proximidad que cuenta con 6.626
tiendas propias y franquicias en Espafa, Portugal, Brasil y
Argentina.

DIA se abastece principalmente de proveedores

locales y atiende las necesidades diarias de alimentacion de
mas de 20 millones de clientes leales gracias al compromiso
de sus mas de 39.000 empleados en todo el mundo.

www.supermercadosdia.com.ar
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TERROR &
WINELOVERS

CAJA x6 FREIXENE]')/“ ESTUCHE x3 PROSECCO ESTUCHE x3 STRIPES

EXTRA BRUT, DEMI SEC CORDON NEGRO, ROSADO
o DULCE Y CARTA NEVADRA

(YA PROBASTE DOSCUMBRES?
UN SPECIAL BLEND CON UVAS COSECHADAS A MANO.
FINCA™FERRER

UALTALLARY « VALLE DE UCO - ARGENTINA

ng[ FINEAAAFERRER
CAJA x2 SEGURA VIUDAS CAJA x6 ACORDEON CAJA x24 MINI NEVADA

RESERWVA HEREDAD CABERNET SAUVIGNON DEMI SEC
MALBEC Y CHARDONNAY

VISITA NUESTRA TIENDA ONLINE info@terroirandwinelovers.com
terroirandwinelovers.com (O 11-2234-0457
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DARIO LACH EVENTOS PRESENTA
NUEVO SERVICIO STREAMING

Para organizar eventos durante la pande-
mia de COVID-19 DARIO LACH EVENTOS
presentd un nuevo servicio profesional de
Streaming que contempla la posibilidad de
realizar transmisiones en vivo desde su
plataforma favorita.

El servicio cuanta con camaras de ultima
generacion, operacion de contenidos,
sonido digital, iluminacién escénicay artis-
tica focalizada; pudiéndose realizar desde
la locacion elegida por el interesado o
desde los estudios que posee la empresa
con pantallas led y fondos virtuales.

+54911 5183-9654
dariolach@gmail.coms

ARIO
ACl-B

E
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WeSmartPark

Descargate la app WeSmartPark en tu celular a través de App Store https://apps.apple.com/ar/app/wes-
martpark/id573568924 o Google Play https://apps.apple.com/ar/app/wesmartpark/id573568924

Ingresa el siguiente cédigo de descuento: WSPCOMERCIO20
Tenés $600 de crédito adicional en el servicio de estacionamiento colaborativo.
Ademas tenés $250 bonificados al registrarte por primera vez en la app.

Encontra lugares libres para estacionar en hoteles, empresas, desarrolladores inmobiliarios y casas
de vecinos cerca de donde estas.
CONTACTO: Antonela Gerosa

https://buenos-aires.wesmartpark.com/ar
info.argentina@wesmartpark.com
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No te olvides que podés publicar tus novedades en nuestro

sitio web, en la seccion Novedades de Socios!
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